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 دیباچه 1

د. قردرت حرل کند تا بیشترین نفع عاید جامعه گررد گذاریسیاستدولت موظف است به کارآمدترین شیوه 

و جوامع در حیات روزمره یا در نگاه به  هادولتهایی که ، شرط لازم برای بقای جوامع است. بسیاری از موقعیتمسأله

گیری، هیچ راهی وجود ندارد که بتوان هستند. در تصمیم مسألهی حل هاموقعیت ، اساساًکنندمیآینده با آنها برخورد 

ی هراروشیی کره از هادولتتضمین کرد؛ ولی  به صورت قطعیرا  هادولتت بدان وسیله صحت یا درستی تصمیما

 یابند.ی بهتری دست میهاحلراهبه  معمولاًکنند عقلانی و سیستماتیک استفاده می

برای ارزیابی معاونت مطالعات کاربردی دفتر هیأت دولت ای از راهنمای تفصیلی است که این کتاب، چکیده

هرا ارزیرابی یاسرت و بررای همره کردهمهم تهیه جدید و ی هاپروژهو  هابرنامه، لوایح، مقررات، هاسیاستات تأثیر

سرازی آمراده یههای دولتری کره وظیفرکارشناسان و مدیران دستگاه یبرای استفاده ی تفصیلیراهنما کاربرد دارد.

ه دارند و متخصصان دفتر هیأت دولت کره ، لوایح و مقررات پیشنهادی به دولت را بر عهدهاسیاستات تأثیرارزیابی 

کنترل کیفیت و اصلاح و تکمیل ارزیابی را برعهده دارند تهیه شده و برای افرادی که بره دنبرال گسرترش  یوظیفه

 .نیز سودمند است می باشند زمینهدانش خود در این 

 

 میرزاییمحسن حاجی

 دبیرهیأت دولت

  



 باچهید  2

 

 1گریات سیاست و تنظیمتأثیر ارزیابی .1-1

یرا ارزیرابی  2گرریتنظیمات ترأثیرتحلیل  تعبیرجای آن از که گاه به گریتنظیمات سیاست و تأثیرارزیابی 

برا یکردیگر و مررتب  های منطقی ای از گاممجموعهو  3سیاستی تحلیل هاروشیکی از  شودمیاستفاده  4اتتأثیر

یندی فرااین ارزیابی،  طی شود.مقررات و لوایح پیشنهادی باید  ،هاسیاست، سازی تصمیماتکه در هنگام آماده است

 یو قابل تکررار دربرارهمنسجم  عقلایی، یکپارچه،ویکردی ساختار یافته، و ر گذاریسیاست یپیوسته مطابق با چرخه

 اهداف ارزیابی سیاست و تنظیم گری عبارتند از: است. مشکلات سیاستی

  مقررات و حل مؤثر مشکلات عمومی قوانین و و هاسیاستارتقاء کیفیت 

  ،گریتنظیمو  گذاریسیاستو کارکرد بهتر و نظارت بر کیفیت نظام  ریزیبرنامهکمک به طراحی 

 بهتر در داخل دولت از نخستین مراحل و هماهنگی گریتنظیمی و گذارسیاستدهی بهتر فرایند سازمان 

 گریتنظیمو  گذاریسیاستتر در سرتاسر فرایند تسهیل تصمیمات آگاهانه 

  شناخت عمیق مسائل سیاستی، تأمل و تفکر در دلایل مداخلره دولرت،  یزمینه در گذارانسیاستکمک به

احتمالیِ ات، نتایج و پیامدهای تأثیر بینیپیشی مختلف برای دستیابی به اهداف مشخص، هاگزینهتوسعه 

سیاستی که منافع خالص کل  حلراهترین صرفهبه ترین و مقرونی پیشنهادی و انتخاب اثربخشهاحلراه

 .رساندجامعه را به حداکثر ممکن می

 است:المللی قابل توجهی تجارب بین یدارای پشتوانه ،، قوانین و مقرراتهاسیاستتأثیرات ارزیابی پیش از تصمیم 

  هرای یرا برنامره 6گرریتنظیمی هاسیاسرتو  1گریتنظیمهای اصلاح نظام اصلی برنامه یهامؤلفهیکی از

 بوده است.در کشورها و سازمان های بین المللی مختلف   7بهتر گریتنظیم

  گیردمیها و قوانین و مقررات مورد استفاده قرار کشور برای تهیه سیاست 011در حدود. 

 اسرترالیا و زلانرد نرو از کانرادا، و انگلسرتان، اند ایالات متحده امریکا و انگلستان در این زمینه پیشگام بوده

 .در استفاده از این رویکرد هستند تجربیات برتر

 مرکرزی و شررقی های اروپای غربی،کشور یشورا و کمیسیون اروپا و همهشامل پارلمان،  های اروپانهاد ،

 .کنندمیسازمان همکاری اقتصادی و توسعه و همه اعضای آن از این الگو استفاده 

  بسیاری از کشورهای در  ،هنگ کنگ کره جنوبی، سنگاپور و آسیایی از جمله ژاپن،کشورهای توسعه یافته

                                                           
1 Regulatory Impact Assessment(RIA) (Policy Impact Assessment)  
۲ Regulatory Impact Analysis 
3 Impact Assessment 
4 Policy Analysis 
5 Regulatory Reform 
6 Regulation Policy 
7 Better Regulation 



 4 و مقررات حیلوا ها،استیس میو تنظ نیدر تدو راتیتأث یابیچارچوب ارز دهیچک

 

 

از ایرن  و افریقای جنوبی مالزی، اندونزی، مصر، برزیل، هندکشور( از جمله ترکیه،  11حال توسعه ) حدود 

 .کنندمی، قوانین و مقررات استفاده هاسیاستبرای ارزیابی  رهیافت

  اتحادیه اروپا،  م حکمرانی شایسته و توسعه پایدارنظا ارتقاء ها در اصلی برنامهو بخش این رویکرد، اولویت

 است. اقتصادی و توسعه و بانک جهانی هایسازمان همکاری

 سیاست و تنظیم گری اتتأثیر ارزیابی مراحل کلی .1-2

مرحله انجام داد. این مراحل خطی نیستند و در  3توان در را می گریتنظیمات یک سیاست یا تأثیرارزیابی 

آغراز  مسرألهدر منطقی عقلانی از شناسایی  هاسیاستاند. طراحی و تنظیم اینجا برای درک بهتر از هم تفکیک شده

شود. این می انتخاب و عملیاتی هاآنترین ای که برای آن وجود دارد، مناسبی بالقوههاحلراهشده و پس از بررسی 

 :مراحل عبارتند از

 
  شده است. شرح دادهی فوق به اختصار گانهدر ادامه هر یک از مراحل نه

تعریف و صورت بندی مسأله•0

شفاف سازی و نقد ارزشی•2

تدوین اهداف•4

توسعه گزینه های سیاستی مختلف برای دستیابی به اهداف•3

پیش بینی و ارزیابی تأثیرات گزینه های سیاستی•1

مقایسه ی گزینه ها و انتخاب گزینه ی برتر•6

تبدیل گزینه برتر به سند متناسب سیاستی•7

ملاحظه مقتضیات اجرا•8

تهیه برنامه کلی پایش و ارزیابی آثار پس از اجرا•3



 مسأله یبندو صورت فیتعر -اول  مرحله  3

 

 مسأله بندیصورتتعریف و  -مرحله اول  2

محورند. همه چیرز از درک همره جانبره و  مسألهات، تأثیرعمومی، تحلیل سیاست و ارزیابی  گذاریسیاست

عمومی، اعم از اینکه نوع تصرمیم،  گیریتصمیمگام تحلیل سیاست و  ترینمهماولین و  .شودمیآغاز  مسألهتحلیل 

و  هراطرحیا  )وضع یا اصلاح قوانین و مقررات( گریتنظیم، ی راهبردیبرنامهراهبرد یا ی کلان، تهیه گذاریسیاست

 است. مسأله بندیصورتباشد، تعریف یا  هاپروژه

 فراوتمت تفسریرهایآن  یکه طاست  استیس در فرایند تحلیل تیفعال نیبدون شک مهمتر مسألهتعریف 

کره خروب تعریرف  شرودمی. اغلب گفته ردیگیمق قرار یو تحق یمورد بررس مسألهمختلف در خصوص  انمدخلذی

توانرد آن میاست که سیاستی  یهاحلراهتشخیص  ساززمینه، نیم بیشتری از راه برای اتخاذ سیاست و مسألهکردن 

 کند. حل را

 یا مشکل عمومی مسألهاحراز  .2-1

را کره  مشرخص و روشرنینیراز وجود دارد و  داریاولویتعمومی  مسأله که به راستی شودتأیید ابتدا باید 

 شناسایی گردد. منافع جامعه موضوعیت داردپاسخگویی به آن برای دولت در راستای 

 مسألهتعیین قلمرو  .2-2

، به معنای کشیدن مرز روشنی پیرامون آن و بازشناسی مرزهای آن با مسرائل سیاسرتی مسألهتعیین قلمرو 

فاقرد  مسائل عمومی ندرتاً مسائلی خوب ساختارند و معمولاً. است یو محی  سیاستی کل مسألهی هانظامدیگر و نیز 

و مسائل دیگر کجا  یابدمی و کجا پایان شودمیاز کجا آغاز  مسألهیک  دانیمنمیو مرزهای روشن هستند؛ یعنی  حد

. عملاً مرا برا مسرائل کنندمیبا یکدیگر تداخل و همپوشانی پیدا کرده و تلاقی  هاآن. یابندمیآغاز شده و کجا پایان 

سیاسرتی  اننفعذیگوناگونی از سوی  هایصورتمتعددی مواجهیم که در سراسر محی  سیاستی پراکنده بوده و به 

های سیاستی قرار داریم سرشار از تداخلای اند. بنابراین ما در مقابل عرصه تفسیر شده و یا بدون تعریف باقی مانده

 .های اقدام جدید و بهبود بپردازیمها و فرصتکه همواره باید به کشف واقعیات، امکان

 تحلیل پس زمینه سیاستی بررسی و .2-3
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سیاسرتی، است. در این مطالعره، تراریو و پیشرینه  مسأله مینه یا پیشینه، تحلیل پس زمرحله بعدی ارزیابی

ی کلی و اسناد سیاستی مصوب در سطوح مختلرف بخشری و فرابخشری، دسرتگاهی و هاسیاستقوانین و مقررات، 

 . شوندمیی سیاستی پیشین و اطلاعات متناسب و مربوط بررسی هاتلاش، سازمانی یا فرادستگاهی و فراسازمانی

 مسرألهکه شرح دهد  مرتب  تریمحی  سیاستی کلو  مسألهقلمرو در سیاستی پیشینه  زیابی باید با بررسیار

اند و چگونه برر ی بر آن داشتهتأثیری موجود چه هاسیاستچرا و چگونه در طول زمان توسعه و شدت یافته است و 

پس زمینه سیاستی در دو محور قابرل انجرام تحلیل . ی محیطی چیستهاسیاستبا  مسألهاند و نسبت آن موثر بوده

  :است

  قروانین و  ،هاسیاسرتی بروز آن و پیشینه مجموعه هازمینه، مسألهپیشینه  ،در این قلمرو :مسألهقلمرو

 .شودمیطراحی و اجرا شده است بررسی  مسألهو اقدامات سیاستی که برای حل  هابرنامهمقررات، 

  و  هابرنامره، راهبردهرا، قروانین و مقرررات، هاسیاسرتمجموعه  : همچنین بایدترکلیمحیط سیاستی

بروده ولری مررتب  و  مسرألهمورد نظر و واقع در محی  سیاستی  مسألهاقدامات سیاستی که فراتر از قلمرو 

 بر آن است بررسی شوند. گذارتأثیر

 و بازیگران کلیدی اننفعذیشناسایی و تحلیل  .2-4

 :کرد کهبه روشنی مشخص در این مرحله باید 

o  خواهرد  تأثیرای هایی در چه گسترههایی و چه سازمان، چه گروهروی چه کسانیمشکل عمومی

 پذیرند و چگونه؟میاز آن را  تأثیر بیشترین گذاشت و کدام یک

o  دارند و چگونه؟ مسألهرا بر  تأثیرهایی بیشترین هایی و چه سازمانچه کسانی، چه گروه 

o  ،تعاملات انگیزشی و یا متعارض بین برازیگران و  ،هاارزش، منافع، اهداف، ، علایقهاانگیزه نیازها

 چیست؟مختلف  اننفعذی

o  چیست؟ مسألهو بازیگران درباره  اننفعذیهای ها و استنباطها، برداشتدیدگاه  

o چگونه است؟ مسألهدر میدان  اننفعذیکنش یا انتظارات بازیگران و  یرفتارها، نحوه 

o  چیست؟ مسألهو بازیگران در  اننفعذیمحدوده توانایی و قدرت  ،هاقابلیت ،وسایل، امکانات 

 مسأله، وجوه و ابعاد هامؤلفهتحلیل ساختار،  .2-5

و  مسألهساختار ، صرفاً توصیف آثار آن نیست بلکه راهی برای فهمیدن و تبیین ماهیت و مسألهتحلیل یک 

تبیرین شرده و ایرن  مسألهچرایی و چگونگی پدید آمدن و علل و عوامل ایجاد کننده آن است. بنابراین باید ساختار 

، عناصرر و هامؤلفرهسیاسرتی بره  مسألهتحلیل سیاست به معنای تجزیه یک  با شواهد روشن پشتیبانی گردد. تبیین
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ها و ابعاد فرعری آن بشرکنید و در هرر ، وجوه، جنبههاؤلفهمرا به  مسألهاجزای اصلی آن نیز هست. شما باید بتوانید 

را تحلیرل کنیرد. همره ایرن  مسألهی و ساختار کل آنهاکرده و ارتباط و پیوندهای بین  مورد شواهد و واقعیاتی را ارائه

اهد و دلایل توضیح داده شده و این شرح با شوصریح و خالی از ابهام شرح و  ،واضح ،ها باید کاملاً روشن، دقیقجنبه

هماهنرگ درک کلیدی بیشتری  اننفعذیآنجا که ممکن است مشاهدات علمی و تجربی پشتیبانی شود تا و روشن 

 و ساختار علل آن پیدا کنند. مسألهاز  تری

 مسألهی هاریشهو تبیین علل و  تحلیل .2-6

فرهنگی، اجتماعی، اقتصرادی، سیاسری، اقتصراد  از جمله علل و عوامل محیطیِ مسألهعلل و عوامل ایجاد 

چگونه ایجاد شرده  مسألهرا دقیقا شناسایی کنید.  هاآنتاریخی، حقوقی و نهادی مشکل و ساختار  سیاسی، سازمانی،

به علل بپردازید  ،هانشانهتا به جای  کندمیبه شما کمک  مسأله و علل اصلی آن چیست؟ تبیین علل هاریشهاست؟ 

زمینره و محری  در بیشتر موارد مستلزم در نظر گرفتن پس گریتنظیمموفقیت یک سیاست یا  .ا مهار کنیدر هاآنو 

بنابراین علل و عوامل محیطری مرؤثر را نیرز  ؛اقتصادی، سیاسی، حقوقی و نهادی آن نیز هست اجتماعی، فرهنگی،

 شناسایی و تحلیل کنید.

 مسألهتشخیص اندازه، اولویت و اهمیت  .2-7

مشخص شود. باید آثرار و آن فوریت  اولویت و اندازه و مقیاس مشکل چیست و اهمیت،باید مشخص شود 

میرزان  ،ی نهراییپیامدهاشناخته و تحلیل شود. بدون شناخت  ،تکیه بر شواهد پیامدهای نهایی مشکل به دقت و با

 دولت معلوم نخواهد شد. از سوی در نتیجه اولویت آن برای حل و مسألهاهمیت، حیاتی و بحرانی بودن 

 تبیین وضعیت مبنا  .2-8

باید یک وضعیت مبنای روشن شناسایی کنید؛ یعنی توضیح دهید که در آینرده، بردون اقردام دولرت یرا در 

و چه مخراطرات و پیامردهایی  شودمیحداقل ممکن باشد چه شرایطی ایجاد  شودمیصورتی که تغییراتی که ایجاد 

ترر و اندازه پیامدها چه قدر است؟ احتمال پایداری مشکل یا بحرانری یابدمیش محتمل است و مشکل چگونه گستر

 شدن مشکل در صورت عدم فعالیت جدید دولت در این زمینه را ارزیابی کنید.

 توجیه منطق مداخله دولت .2-9

به روشنی تبیین شده و از این تبیین با دلایل روشن پشتیبانی شود. بایرد همچنین باید منطق مداخله دولت 

کنرد. نیستند و چه دلایلی مداخلره دولرت را نراگزیر می مسألهچرا سازوکارهای موجود قادر به حل مشخص شود که 
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 موارد زیر باشند: تواندمیدلایل مداخله دولت 

 کالاهرای عمرومی، فقردان رقابرت ی ناکافیهعرضآثار یا پیامدهای خارجی، های بازار )نارسایی، 

 ؛عات(ها یا عدم تقارن اطلا، نارساییناقصیا رقابت ضعیف و  انحصار

  و تنظیم رقابتی بازارها؛عملکرد مناسب  ساززمینهنقش دولت به عنوان 

  نقش به عنوان کاتالیزور بازارها؛ اقدام دولت جهت تکمیل و ایفای 

  ماعی یا ملاحظات توزیعی و برابری؛داف اجتمداخله دولت در جهت تحقق اه 

   ی؛حقوق اساس ریو سا تیو حفاظت از حقوق مالک فیتعرنقش دولت در 

  اقتصاد و جامعه؛ قابل قبول تحمیل شده بر ی غیرهاریسکمدیریت مخاطرات و 

   ی بنیادین مطروحه در قانون اساسی جمهروری اسرلامی ایرران و هاارزشاختلاف میان اهداف و

  وضعیت موجود

   ی موجود هاگریتنظیمی عمومی یا هاسیاستشکست 

 یهمچنین در صورت وجود دلرایل .کندمیایجاد  ، ضروری است و ارزش افزودهباید استدلال شود که اقدام 

اش فزونری ها و آثرار منفریبرای مداخله دولت، باید توضیح داده شود که چرا و چگونه منافع مداخله دولت بر هزینه

رند که دخالت دولت را آنقدر اهمیت دا هاریسکشود که حاصل اطمینان باید  هر گونه ریسکی در صورت وجوددارد. 

 توجیه کنند.

 تکیه بر شواهد و پژوهش .2-11

و های تجربی و شواهد قابل قبول استفاده شود و طی مراحل فوق باید تا حد امکان از داده مسألهدر تبیین 

و نااطمینانی های  هاریسکبیان و  وضوح فرضیات به ها اتکا گردد. بایدهای افراد یا سازمانبه نظرات و دیدگاه کمتر

بیرون دولت،  مدیران یا متخصصان درون وها و قضاوتهای فردی و شهودی تجربه شناسایی گردد. روشنیموجود به 

و داوری  و علرل آن مسرألهسراختار  به شناسرایی اولیره توانندمیی عمیق هامصاحبهگروه متمرکز و  ،طوفان ذهنی

به صورت روشمند و تحلیلی و با تکیه بر اطلاعات  مسألهکمک کنند ولی در ادامه باید  هاآنابتدایی در مورد اهمیت 

 .ی متناسب مورد کاوش قرار گیردهاپژوهشو شواهد مستند و مطالعات و 

 مسألهن مرجع حل یترتحلیل حقوقی و مدیریتی مناسب .2-11

ن یترراز مناسرب مرجعری در دولرتتحلیل حقوقی و مدیریتی مشخص شود که چره با در این مرحله باید 

شروراهای عرالی یکری از هیرأت وزیرران، این مرجع مری توانرد  .است ارمسأله برخوردت و حل یریگاه برای مدیجا

در تحلیل  د.باش های دولتیها یا سازماندستگاه یا یهای دولتها و کمیسیونها، کمیتهشوراها، کارگروه، گیریتصمیم
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باید بره آن رجروع کررد.  مسألهمرجعی است که برای حل  یترین ساز و کار مدیریتی نشان دهندهمدیریتی، مناسب

های تخصصی و مدیریتی بره تحلیل مدیریتی مقید به حدود قانونی وظایف و اختیارات نیست بلکه از منظر صلاحیت

توانرد اثربخشری بیشرتری در کند. در اینجا، پرسش این است که کدام مرجرع دولتری میتوجه می مسألهمرجع حل 

گیری و در آن صرلاحیت تصرمیممورد نظر داشته باشد. در تحلیل حقوقی، رویه متفاوت است  یمسألهمدیریت حل 

اً ممکرن اسرت برر اسراس قروانین و شود. مثلشناسایی شده به موجب قوانین و مقررات تعیین می یمسأله یدرباره

هیأت وزیران نباشد یرا  یشد و نیازی به مصوبهاختیارات دستگاه اجرایی با یگیری در دامنهقررات موجود، تصمیمم

 برعکس آن مصداق داشته باشد.
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 شفاف سازی و نقد ارزشی -مرحله دوم  3

 

 

، مسرأله بندیصورتر هریک از مراحل دن توأما توانندمیو نقد ارزشی دو فرایندی هستند که  یسازشفاف

هدف از این دو فرایند این است که ارزش های مبهم، به کار گرفته شوند.  ی سیاستیهاگزینهتعیین اهداف و پالایش 

ضمنی و متضاد سیاستگذاران، ذی مدخلان و ذی نفعان سیاست، شفاف شده و ارزش هایی که مبنای تدوین اهداف 

ترر تر نزدیرکمی گیرد در یک چارچوب منسجم به ارزش ها، ترجیحات و منافع عمرومی  و انتخاب راه حل ها قرار

تشخیص  در که ی ارزشیهاگزاره یبندو طبقه مشخص کردن منظوربهاست که  یدنیفرا هاارزش یسازشفافشود. 

ت دارنرد، یرو اهم تأثیر یاستیی سهاگزینهو انتخاب اهداف ، مسألهمشکل عمومی و ضرورت مداخله دولت، تحلیل 

در  ی متعارض ارائه شردههااستدلالمتقاعد کننده بودن  نزموها برای آرویه از یامجموعه ینقد ارزش .شودمیانجام 

ی ذینفعران هراارزش یسرازشفافترا بره  کندمیما را قادر  یارزش یسازشفافکه  یدر حال مباحثات سیاستی است.

 یم بره بررسریبتروان دهردمیبه ما اجازه  یم، نقد ارزشیبپرداز هاآن کارکردو  زمینهشکل،  مطابق با کلیدی سیاست

 :توانمیسازی و نقد ارزشی بر مبنای شفاف. کنیماقدام  یاستیدر مباحثات س نفعانی ذیهاارزشنقش 

 مجدد کرد بندیصورترا  مسأله. 

 دتجدید نظر کر هاآندر  اهداف را تدوین یا. 

 د.به دلیل عدم مقبولیت ارزشی حذف کرا یر داد ییپیشنهادی را حفظ نمود، تغی سیاستی هاگزینه 
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 اهداف تدوین -مرحله سوم  4

را دارد و مداخلره  های مترترب برر آن، اگر به نظر برسد که دخالت دولت ارزش هزینهمسألهاز تعریف  پس

ی انتخراب شرده، اهرداف هراارزشو تبیین علل مشرکل و  مسألهبا توجه به تعریف  باید بتوانسیاستی موجه است؛ 

. اهرداف، در واقرع به مشرکل تعیرین کررد تنظیمی، برنامه یا طرح جدید را برای پاسو حلراهک سیاست، ی مطلوب

هرا بردان مسألهدستاوردها، نتایج و آثار مورد انتظاری است که دولت قصد دارد با اتخاذ سیاست برای پاسخگویی به 

دنبال دسرتیابی بره به که سیاست دقیقاً  شودطور روشن مشخص بیان شوند که به ایگونهبهاهداف باید  .دست یابد

 :چه چیزی است و چه نتایج و دستاوردهایی خواهد داشت. اهداف باید

 ًو به روشنی با حل مشکل مورد نظر و علل اصلی آن ارتباط داشته باشند. مستقیما 

  رعایت کننداصل تناسب اقدام مورد نظر را. 

  و راهبردهای دولت و نظام همخوانی داشته باشند هاسیاستی هااولویتبا اهداف و. 

 عملیاتی بیان شوند -زئیبه شکلی شفاف و دقیق از سطح کلی به ج. 

 منرد زمان پذیر، قابل دستیابی، واقع بینانه، وتعریف شده، سنجش مسألهصورت مشخص و واضح، خاص به

 بیان شوند.
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های سیاستی مختلف برای دستیابی هتوسعه گزین -مرحله چهارم  5

 به اهداف

احتمرال  هااست که با آن های سیاستیگزینه توسعهات، تأثیرارزیابی  ی بعدیمرحلهاز تعریف اهداف،  پس

 کل بیشتر است.مش دستیابی به اهداف تدوین شده و حل

رسریدگی بره یرک مشرکل های بدیلی است کره بررای کارراه، گریتنظیما ی سیاستی یهاگزینهمنظور از 

ی مختلرف های کلامکان هاگزینه .وجود دارد ارزشمندو دستیابی به نتایج تحقق اهداف مورد نظر  آن، عمومی و حل

 و تحقرق اهرداف مسرأله ای از تغییرات طراحی شده برای حلو بیانگر یک تغییر یا مجموعه گریتنظیمسیاستی یا 

 .هستند

ای مختلرف سیاسرتی و شناسرایی طیرف گسرترده و هنبررسی طیف ابزارها و امکاه، باید با یدر مراحل اول

 .آغاز کرد ی مرتب  و متناسب با اهدافهاگزینهمعتبری از 

 یاستیس یابزارها و انتخاب یبررس .5-1

و اجرای سیاسرت در اختیرار  اهدافش ند که دولت برای رسیدن بهابزارهای سیاستی وسایل و امکاناتی هست

مشکلات عمومی نه تنها باید تصمیم بگیرد که مداخله کند یرا  ی حلانتخاب کند. دولت درباره هاآندارد و باید بین 

 هاآنی یا ترکیبی از بلکه همچنین باید مشخص کند که تصمیم خود را به وسیله کدام یک از ابزارهای سیاست ،نکند

سیاست برا  کهآننیازمند ترکیبی از ابزارهای مختلف هستیم زیرا احتمال  هاسیاستعمل در اکثر  در .کندمیمحقق 

استفاده از ترکیب ابزارهای مختلف به اهداف خود دست یابد به مراتب بیشتر از آن است که از یک ابزار واحد استفاده 

 کند.

 انواع ابزارهای سیاستی .5-1-1

 کرد. بندیطبقهابزارهای سیاستی را در طول یک پیوستار بر اساس درجه و شدت سطوح دولت  توانمی



 به اهداف یابیدست یمختلف برا یاستیس یهانهیتوسعه گز -چهارم  مرحله 02

 

 

 (مداخله انواع ابزارهای سیاستی تحت اختیار دولت )براساس درجه و شدت -1ی نمایه شماره

همکاری ی مبتنی بر فرمان، رقابت، وفاق یا ابزارهای سیاستی را به چهار گروه ابزارهادیگر  بندیطبقهیک 

 و ارتباط تقسیم کرده است.

 ابزارهای مبتنی بر مداخله مستقیم دولت

 

 های دولتی و اشکال دیگر تأمین مستقیم کالاها و خدمات توس  بخش دولتیفعالیت شرکت 

 

 دولت مستقیم یگرمیتنظ ایبر فرمان  یمبتن یابزارها

 

 های دولتی، تشریفات اداری و بخشنامههادستورالعملها، نامهآیینها، نامهتصویب ،قوانین، مقررات 

 های مقرراتی، مبتنی بر عملکرد یا تجویزی جدید یا اصلاح استانداردهای موجوددمعرفی استاندار 

 ی سنتی دستور و بازرسیهاسیاست 

 گریتنظیمکدها یا تکنو 

 

 بزارهای مبتنی بر بازار یا رقابتا

 

 ی مالیاتیهامعافیتامتیازات یا  ،هاهزینهها و مالیات 

 ی اقتصادی برای تشویق رفتارِ مطلوبهاپاداشهای مالی، تأمین و مشوق هاکمکها، یارانه 

  های مالیمشوق خدمات عمومی ارزان یا مجانی و سایر پایین، یبا بهرهتسهیلات 

 مجوزهای قابل مبادله، حقوق مالکیت قابل مبادله 

 های اجرایی، تغییر در قواعد مربوط به مسئولیت و اموالضمانت 

خانواده و 
جامعه

سازمان های
داوطلب

بازار یخود تنظیم
ارتباطات، 
آموزش و 
اطلاعات

یارانه ها
مجوزهای 

هقابل مبادل
مالیات و 
هزینه ها

ایج تعیین نت
و 

استانداردها

ی تنظیم گر
مشارکتی

ی تنظیم گر
دولت

شرکت های
دولتی و 
تامین 
مستقیم
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 تحمیل بیمه و الزامات تأمین مالی 

 ی قیمت و یا مقدارهامحدودیت 

 

 بر ارتباط یمبتن یابزارها

 

 غنی کرردن اطلاعرات جامعره  کنند، گیریتصمیمبر مبنای آن  توانندمیو انتشار اطلاعاتی که عموم  تأمین

 اهاو ارائه راهنم هدف

 آموزش 

 های اطلاعاتی تبلیغاتی و آموزشیکمپین 

  مدیریت ارتباطات عمومی 

  بندیی رتبههانظامتصریح الزامات یا 

 

 ابزارهای مبتنی بر وفاق و همکاری

 

 ی مدنیهاسازمانبخش خصوصی یا  8خود تنظیمی 

  01گریتنظیمو شبه  3مشارکتی گریتنظیم 

 

 یگرمیتنظ نیگزیجا یابزارها ریسا

 

 تعیین اهداف عملکردی 

 و پیامدهای آن مسأله پایش مداوم 

 برداری، صدور گواهینامه و صدور مجوز(های ارزیابی پیش از بازار )مانند فهرستطرح 

 (ها، تذکرات، ابطال مجوز های پس از بازار )مانند ممنوعیتسازیاقدامات تنبیهی یا محروم 

  خدمات یارائهمنشورهای 

  ،هرای تضرمین ی اجبراری و طرحهاممیزیو  هابازرسیسایر سازوکارها مانند دفاتر ثبت اطلاعات عمومی

                                                           
3 . Self-Regulation 
۲ . Co-Regulation 
1 . Quasi-Regulation 



 به اهداف یابیدست یمختلف برا یاستیس یهانهیتوسعه گز -چهارم  مرحله 03

 

 کیفیت

 

 بر عدم مداخله دولت یمبتن یابزارها

 

 ل یا نقض قرارداد( و قوانین بیمهتکیه بر سازوکار بازار به همراه قوانین موجود مسئولیت عمومی )اهما 

  ،جامعهو  هاخانوادهاستفاده از توان افراد 

 نهاد های مردماقدامات داوطلبانه و درگیر شدن بخش داوطلبانه و سازمان 

 مسألهکارایی ابزارهای سیاستی برای حل هر  .5-1-2

توان تعدادی ابزار جایگزین را به کار برد. به طرور معمرول، گری، غالباً میتنظیمسیاست یا در هر شکلی از 

ابزارهرای سیاسرتی  کراراتر باشرند. تواننردمیابی به اهرداف مطلروب سیاسرتی برای دستیابزارهای سیاستی خاصی 

برر عردالت، مشرروعیت، توزیرع  ترأثیریی، اثربخشری، قابلیت کاربرد، مربوط بودن، کارا گوناگون، درجات مختلفی از

و تحقرق  عمرومیمشرکلات حل برای  هاآنات منفی، برابری و حمایت سیاسی دارند که مناسب بودن تأثیرمتعادل 

 دهد.قرار می تأثیررا تحت  اهداف سیاست

 ی سیاستیهاگزینهانواع  .5-2

در چرارچوب ابزارهرای انتخراب شرده،  ،ی سیاسرتی مناسرب انتخراب شردابزارهراترکیبی از  کهآنپس از 

دولتی مستقیم  گریتنظیممتفاوت باشند. به عنوان مثال اگر ابزار سیاستی انتخاب شده،  توانندمیی سیاستی هاگزینه

در پایران ایرن  ی مختلف قانون قابل طرح است.هابخشمختلفی برای  یهاحلراهو  هاامکاندر قالب قانون باشد، 

در ادامره برر ترری ات گستردهتأثیرها و ارزیابی های سیاستی باید مشخص شوند تا بررسیترین گزینهفرایند، مرتب 

 انجام شود. هاآنروی 

 :ی عبارتند ازدر یک تقسیم بندی کل پذیرامکان ی مختلف سیاستیهاگزینه

 د یا عدم تغییر سیاست موجودیجد یمداخله عدم 

  موجود گریتنظیماصلاح و تغییر سیاست یا 

  جدید گریتنظیماتخاذ سیاست یا 

 

 در ادامه گزینه های مختلف سیاستی به اختصار شرح داده شده اند.
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 عدم تغییر سیاست یا دیجد یمداخله عدم .5-2-1

مستقیم  گریتنظیم، سیاستی وجود دارد از جمله مواردی که سیاست موجود به شکل مواردی که از قبل در

 :به یکی از اشکال زیر باشد تواندمیعدم تغییر سیاست  ،ای وجود داردعمومی است و قانون یا مقرره

 هر گونه اقدام و مداخله جدید یا استفاده از امکانات موجود عدم 

  قوانین و مقرراتتفسیر جدید از 

 اعمال و اجرای بهتر سیاست یا قوانین و مقررات 

 مختلف دولت هایروش هماهنگی و همکاری بخش 

 ییقضا مراجع از یدادخواه امکان کردن ارزان و یدسترس شیافزا 

 سیاست اصلاح .5-2-2

 توانردمیمحدود یا اصلاح اساسی سیاست باشد. اصلاح اساسی سیاست  شامل اصلاح تواندمیاصلاح سیاست 

 به یکی از اشکال زیر باشد:

 ی داوطلب یا هاسازمانجامعه، اخلات و سپردن امور به خانواده، یا خروج کامل از مدمداخله دولت  کاستن از

 سازوکار بازار

   آن یا قوانین و مقررات موجود یا کل ی کلیدی از سیاستهابخشتغییر 

 تغییر ترکیب ابزارهای سیاستی 

 جدید سیاست اتخاذ .5-2-3

ی سیاستی ابزارهاو مستلزم بررسی انواع  های مختلفی از مداخله را در بر گیردها یا مقیاسممکن است گونه

 .ی انتخاب شده استابزارهای مختلف در چارچوب هاامکانو 

 های سیاستینکات مورد توجه در انتخاب ابزارها و توسعه گزینه .5-3

های سیاستی در ادامه برشمرده شده است. این نکرات اصلی برای انتخاب ابزارها و توسعه گزینه چهار نکته

 .کندفراهم میاین ابزارها  از میان هینهببرای انتخاب را خطوط راهنمای مناسبی 

 و علل آن مسأله بندیصورتارتباط با  .5-3-1
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با حرل مشرکلاتی کره شناسرایی  باید مستقیماً هاهگزین، اثر بخشی است. هاگزینهملاک اصلی برای توسعه 

که با علل اصلی مشکل مورد نظر و اهداف تدوین شده ارتبراط  یی شناسایی شوندهاگزینهباید مرتب  باشند.  اندشده

 متناسب باشند. هاآنو با  روشن و نزدیکی داشته

 واقع بینانه بودن .5-3-2

 ی اجراهامحدودیت، منابع و ی فنیهامحدودیتباشند. بایستی  پذیرامکانباید واقع بینانه و  هاگزینه یهمه

 .رسی شودبر هاآنپذیری امکانهمچنین  وجود دارد و  هایی که در مقابل هر یک از گزینههامحدودیتو سایر 

 منافع جانبی بیشتر .5-3-3

ت منفری اترأثیرکننرد بیشرتر از هرر گونره هدف تمام مداخلات سیاستی این است که منافعی که ایجاد می

کره  هایی انتخراب شروندبایرد گزینرهفایده این امر به این معنی است کره -احتمالی آن باشد. به زبان تحلیل هزینه

جانبی بیشتری نیرز  به طور آشکاری علاوه بر اثربخشی، منافع باید هاگزینه رین منافع خالص را ایجاد کنند. اینبیشت

 .به همراه داشته باشند

 حمایت سیاسی .5-3-4

مؤثر اسرت بلکره در  هاآنتعریف  یی سیاسی نه تنها در دستور گذاری مشکلات سیاستی و نحوههااولویت

 ها از آمادگی بیشتری برخوردار است؟دارد. دولت برای اجرای کدام یک از گزینه تأثیری سیاستی نیز هاگزینهتوسعه 

 های سیاستیغربال و پالایش گزینه .5-4

در ایرن . رسریممیی سیاستی هاگزینه محدودسازی دامنهو  رحله غربال، پالایشبه م هاگزینهبعد از توسعه 

 پالایش و محدود شوند: ابی و مشاوره با توجه به معیارهای زیراز طریق ارزیها مرحله بایستی گزینه

 ،؛یاثربخش و کارایی اصل تناسب 

  اجرا؛ی هامحدودیت، منابع و هاقیدی فنی و سایر هامحدودیت، یپذیرامکان 

 ؛اخلاقی و قانونیو تعهدات  هامحدودیت، مورد نظری هاارزش 

  ؛ی سیاسیهامحدودیت 

   ؛و اهداف فراگیر عمومی و راهبردهای کلان دولت هاسیاستهمخوانی و سازگاری با سایر اهداف 

  ؛هابار تطبیق و اجرای گزینه  
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  های جانبی عمدهآشکار بودن زیان  

دلایل  و تهیه شدهی معتبر احتمالی برای تحلیل بیشتر هاگزینهاز  یفهرست کوتاهباید در پایان این فرایند، 

 به طور روشن توضیح داده شود. هاگزینهبرخی  تحلیل بیشتر عدم
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 های سیاستیات گزینهتأثیربینی و ارزیابی پیش -مرحله پنجم  6

اتشان بر تحقق اهداف و به تأثیرلی و اندشدهی مختلف سیاستی بر اساس اهداف تدوین شده ایجاد هاگزینه

ات اقتصرادی، اجتمراعی و زیسرت ترأثیریکسان نیست. به علاوه هر گزینه خواه ناخواه  هاآنعبارت دیگر، اثربخشی 

و  هاگزینرهای دارد که در حوزه اهداف تعیین شده قرار ندارند. ملاک اصلی بررای انتخراب از برین محیطی ناخواسته

ات جانبی از آن تأثیرات جانبی و ناخواسته آنهاست. تعبیر تأثیربر تحقق اهداف و  هاآنات تأثیرتشخیص گزینه برتر، 

ات بسریار عمرده و تأثیرات در قلمرو اهداف و خواسته شده نیستند؛ اگرچه ممکن است این تأثیرجهت است که این 

و فایده خالص معنادار  هاآنهای و فایده هاهزینهات یا تأثیرپراهمیت نیز باشند. انتخاب گزینه برتر بر اساس مقایسه 

 .گیردمیانجام  هاآن

در محورهای اقتصادی، اجتماعی، فرهنگی،  توانمیی سیاستی را هاگزینهی پیامدهاو  اتتأثیرانواع ممکن 

های نهات مهم گزیتأثیرکرد. در این مرحله بایستی همه  بندیطبقهمحیطی، اداری و اجرایی سیاسی، امنیتی، زیست 

تحلیلری  سره گرام گیرنرد؟قرار می تأثیرو ارزیابی شده و مشخص شود چه کسانی تحت  بینیپیشسیاستی مختلف 

 ات عبارتند از:تأثیراصلی در فرایند ارزیابی این 

محیطری، ات بالقوه اقتصادی، اجتماعی، فرهنگی، سیاسری، امنیتری، زیسرت تأثیرشناسایی اولیه  -1گام 

 هافایدهو  هاهزینهی سیاستی انتخاب شده در قالب هاگزینهاداری و اجرایی 

 .ترنداتی که به احتمال زیاد قابل توجه و مهمتأثیرپالایش  ارزیابی کیفی و شناسایی و -2گام 

 اتتأثیرو پولی مهمترین  کمّیتحلیل عمیق کیفی،  -3گام 

 

 نکات لازم در زمینه شناسایی و ارزیابی تأثیرات گزینه ها .6-1

 

 :نظر قرار گیرند مدباید نکات زیر  ،اتتأثیرو تحلیل  هنگام شناساییدر 

 متفاوت است. مورد نیاز در هر مرحله یمنابع اطلاعات و داده 

 گیرند؟قرار می تأثیرای تحت چه کسانی، چگونه و در چه گستره مشخص شود 

  یطری، اداری و اجرایری و محات اقتصادی، اجتماعی، فرهنگی، سیاسری، امنیتری، زیسرت تأثیردامنه کامل
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 .ارزیابی شوند هاآنوقوع  یهنحو

 ها داخت کنندگان هزینهکنندگان یا پرزیان و در مورد منتفعین و تفکیک شده هافایدهو  هاهزینهبه ات، تأثیر

 .بررسی شود

 ه یا ناخواسته تحلیل شودات خواستتأثیر. 

 تحلیل گردند پویاها و منافع مستقیم و غیر مستقیم یا ات یا هزینهتأثیر. 

 که عوامل مختلفی که برر نیز توجه شود. توجه گردد  اتتأثیرهای بالقوه بین افزاییبه رواب ، تبادلات و هم

 .گذارند با یکدیگر نیز تعامل دارنداثر می اتتأثیر

  وارد، . در اکثرر مرپذیر و بازگشت ناپذیر در نظرر گرفتره شروندات کوتاه مدت، بلندمدت، بازگشتتأثیرانواع

 تر نیز هستند.مهم اتتأثیرتر است؛ ولی این بدان معنا نیست که این کوتاه مدت آسان اتتأثیرشناسایی 

  ات ترأثیر ،ات برر حقروق اساسریتأثیرات توزیعی و بازتوزیعی، تأثیرات خاصی )مثلا تأثیرشناسایی اینکه آیا

ات برر رقابرت، ترأثیررف کننردگان، ات بر مصرتأثیرات بر کسب و کارهای کوچک و متوس ، تأثیر برابری،

 تر باشند یا خیر؟بیشتر و عمیق ای و...( هست که نیازمند بررسیمنطقه ،ات ملیتأثیر

 یرا « یاسرتعردم تغییرر س»به صورت تغییرات خالص در مقایسه برا گزینره  ی پیشنهادیهاگزینهات تأثیر

 .وضعیت مبنا ارزیابی شوند

  هرجا که مناسب  کمّیبی پولی و باید ارزیا ؛و پولی کمّیهای کیفی، ات شناسایی شده با عبارتتأثیرارزیابی

سرازی کمّیصورت ارزیابی کیفی صرورت گیررد. ترا حردامکان باشد انجام شود و در غیر این پذیرامکانو 

گرزارش ارزیرابی  صورت گیرد و در مواردی که این امر مقدور نبود تحلیل کیفی با جزئیات ارائه شرده و در

 توانمیاتی را که نتأثیرسازی، ممکن یا مناسب نیست. در عین حال کمّیکه چرا  ات توضیح داده شودتأثیر

 .کمّی یا پولی بیان کرد نادیده گرفته نشوندبه آسانی به صورت 

  ؛ای سیاسرتیهها )از جمله الگوهای تطبیق و پذیرش مورد انتظار( در گزینهو نااطمینانی هاریسکتوجه به 

ها و منافع مشخص شود و در صورت لزوم تحلیل ریسک باید ریسک همراه با اجرا و اثرات آن روی هزینه

 و حساسیت انجام شود.

  به ویژه اگرر  توجه قرار گیرندنیز مورد ادی از اجرای پیشنهادهای دیگر ات اقدام پیشنهتأثیرنحوه اثرپذیری

 باشد.« یشنهادیبسته پ»پیشنهاد مورد نظر بخشی از یک 

 ی هابرنامرهی کلری نظرام، هاسیاسرت ،اندازدر متن اهداف اسناد بالادستی مانند اهداف سند چشمات تأثیر

 .ی دولت مورد توجه قرار گیرندهاسیاستتوسعه و اهداف 
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 جداول سرفصل های تأثیرات .6-2

 

محیطری، اداری و ات اقتصادی، اجتماعی، فرهنگری، سیاسری، امنیتری، زیسرت تأثیری هاسرفصلبرخی از 

 هاسرفصرلات ممکن بره ایرن تأثیرنه به این معنی است که  هاسرفصلاجرایی در جداول ذیل آمده است. ذکر این 

هرر گزینره ات ارزیرابی شرود. ترأثیرو نه به این معنی که برای هر گزینه سیاستی بایستی انواع این  شوندمیخلاصه 

ی دیگرر، هاسرفصرلو یرا  ی ذیلهاسرفصلی محدودی از هاسرفصلگزینه در ماهیت  و  مسألهسیاستی بسته به 

 ها متمرکز شد.دار است که باید بر همانات معنیتأثیردارای 

 

 1ی جدول شماره

 

ات اجتماعیتأثیرهای سرفصل  

 زندگی رفاه اجتماعی و کیفیت 

 اشتغال و بازارهای کار 

 مثلرراً هررای خرراص شررمول اجتمرراعی و حمایررت از گروه

 اقشارها و پذیرترین گروهآسیب

 های های مرردنی و اجتمرراعی، تشررکلهررا یررا سررازمانبنگاه

 های خیریه یا مساجدداوطلبانه و مردم نهاد، سازمان

  ،هرای برابری و عردم تبعریض یرا نابرابریعدالت اجتماعی

 های مختلف اجتماعیناروا بین گروه و تبعیض اجتماعی

 ای و محلی، شهری و روستایی های منطقهنابرابری 

 های مختلف اجتماعی، فرهنگری، مرذهبی، ات بر گروهتأثیر

 عقیدتی، جنسیتی، سنی، قومی، زبانی و نژادی

 سلامت 

  ایمنی در کار و ایمنی حمل و نقلایمنی عمومی از جمله 

 ای اجتماعیهها و آسیبناهنجاری 

  های گوناگونات میان گروهتأثیرتوزیع 

 

 های حمایت اجتماعی، آموزش و سلامت بر نظام تأثیر 

 های حمایت اجتماعی، آموزش و سلامتدسترسی به نظام 

 ها و آموزشسطوح مهارت 

 خدمات اجتماعی و رفاهی ، بیمه و بازنشستگی 

 سرمایه و انسجام اجتماعی 

 دسترسی به کالا ها و خدمات 

  جمعیت: رشد جمعیرت، ترکیرب جمعیرت، پیرری و جروانی

 جمعیت، جمعیت روستایی و شهری

  حریم خصوصی و خانوادگی 

 هاخانواده 

 ارتباط بین نسلی 

 هاحقوق اساسی،کرامت، آزادی 

  حقرروق شررهروندی و حقرروق بشررر: حررق زنرردگی، آزادی و

کشری و کرار امنیت، محاکمه عادلانه و منع شرکنجه، بهره

 اجباری
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 2ی جدول شماره

 

 ات فرهنگیتأثیری هاسرفصل

 سبک زندگی 

 اخلاق اجتماعی 

 ی فرهنگی و دینیهاارزش 

 میراث فرهنگی و تاریخی 

 تنوع فرهنگی 

 ها یا تولیدات فرهنگیخلاقیت 

 دسترسی شهروندان به منابع فرهنگی 

 های فرهنگی و مذهبیحساسیت 

 

 

 3ی جدول شماره

 

 ات سیاسیتأثیری هاسرفصل

 ها و اخلاقرسانه ،، دسترسی به عدالتحکمرانی، مشارکت 

 سیاست داخلی 

 و احزاب سیاسی هاگروه 

 فرهنگ سیاسی 

 انتخابات 

 نهادهای سیاسی 

 سیاست خارجی و رواب  بین الملل 

 

 4ی جدول شماره

 

 ات امنیتیتأثیری هاسرفصل

 جرم و جنایت و اعمال مجرمانه 

 های سازمان یافتهانواع مجرمان فردی و گروه 

 تروریسم و امنیت 

 حقوق و وضعیت قربانیان جرایم 

 ها و خدمات زنداننیروی پلیس، دادستانی، دادگاه 

 توانایی و ظرفیت اعمال قانون 
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 5ی جدول شماره

 

 ات اقتصادیتأثیرهای سرفصل

  محی  اقتصاد کلان)متغیرهای کلان ماننرد سرطح عمرومی

گذاری داخلی و خارجی، اشرتغال انداز، سرمایهها، پسقیمت

و بیکاری، ورود به بازار کار یا خروج از آن، رشد اقتصرادی، 

 (وریبهرهتولید ناخالص داخلی، درآمد سرانه، 

 ات بر بخش تولیدتأثیر 

 د افزایش قیمرت کنندگان و خانوارها ماننات بر مصرفتأثیر

ای، بارهای اداری و مرالی آثار هزینه کنندگان،برای مصرف

کننده ها بین مصرفانتقال کنندگان و شهروندان،بر مصرف

 و دولت

  هرای گونراگون جامعره؛ برابرری ات میان گرروهتأثیرتوزیع

اقتصادی، توزیع درآمد و ثروت، فقر و نابرابری  هایفرصت

 های اجتماعی پذیر گروهدرآمد فقیرترین و آسیب اقتصادی،

  توزیع فرصت ها، درآمد، ثروت، اشرتغال و رشرد اقتصرادی

 ها، نواحیمیان مناطق، استان

 بر مناطق خاص تأثیر 

 در تمرامی کارکرد برازار پذیری و ، رقابت و رقابتوریبهره

 ها و بخش بازارها

  فساد 

 هرای کسرب و کرار، بر کسرب و کارهرا ماننرد رویره تأثیر

های عملیاتی و راه اندازی و انجرام کسرب و کارهرا، هزینه

ای، بارهای اداری و های کوچک و متوس ، آثار هزینهبنگاه

و بارهای اجرایری  های اداریهزینه ،مالی بر تولیدکنندگان

 بر کسب و کارها

  جملرره تجررارت الکترونیکرری و جریرران تجررارت داخلرری از

 گذاری داخلیسرمایه

 اقتصرادی و رواب   خارجی تجارت ،بین المللی یریپذرقابت

های تجارت و سرمایه گذاری بین با سایر کشورها و جریان

 مرزی

 حقوق مالکیت از جمله حقوق مالکیت معنوی 

  تحقیق و توسعه، فناوری و نوآوری 

 وری پرذیری و بهررهرقابتهای خراص و ات بر بخشتأثیر

 هابلند مدت این بخش

 انتقالات بین بخشی 

 ات بر بخش حمل و نقل و انرژی تأثیر 

  آثار بر انواع بازارهای کالا و خدمات، نیروی کار و سرمایه از

 جمله نوآوری در بازارها
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 6ی جدول شماره

 

زیست محیطیات تأثیرهای سرفصل  

 شرای  آب و هوایی 

 ها آلاینده 

 مصرف انرژی، شدت و ترکیب مصرف انرژی 

 کیفیت هوا 

 تنوع زیستی، پوشش گیاهی و جانوری و مناظر 

  کیفیت و منابع آب 

 کیفیت و منابع خاک 

 نحوه کاربرد زمین 

 منابع تجدیدپذیر یا تجدیدناپذیر 

 تولید، ایجاد و بازیافت پسماند و مواد زائد 

 سروزی، های زیست محیطری )آتشمال یا اندازه ریسکاحت

 انفجار، تصادفات، حوادث و...(

  آلودگی صوتی 

 هاو جنگل منابع طبیعی 

 کنندگانها و مصرفپیامدهای زیست محیطی برای بنگاه 

 حیوانات حقوق 

 ات بین المللی زیست محیطیتأثیر 

 

 

 7ی جدول شماره

 

 ات اداری و اجراییتأثیرهای سرفصل

 ها و های اداری و بارهای اجرایی به دسرتگاهتحمیل هزینه

های عمومی در سطوح مختلف حکومرت، از جملره سازمان

نظام قضایی و بخش عمومی غیر دولتی )ملی، منطقره ای، 

 از جمله:محلی( 

o ایبار مالی و تبعات بودجه  

o  بار اجرایی اضافی 

o  های دولتری یرا تشکیلاتی، ایجاد سازمانتوسعه

د سرراختار و کرراهش عمررومی جدیررد یررا تجدیرر

 سازمانهای موجود

o بار نیروی انسانی جدید یا کاهش نیروی انسانی 

 

 های های پذیرش و انطبراق بررای دولرت و سرازمانهزینه

 عمومی

 سازی قوانین و مقرراتظرفیت ساده 

 های رعایت قوانین و مقرراتجنبه 

  مقررات های بالقوه رعایت قوانین وانگیزهموانع و 

 یا اجرایی های سیاستگذاریانواع هزینه 
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 و انتخاب گزینه برتر های گزینهمقایسه -مرحله ششم  7

 انتخاب معیارها .7-1

تصرمیم  هراآنها به ترتیب اولویت است تا از میران فهرستی از گزینه گیران نهایی لازم دارند،چه تصمیمآن

 هراآنگیری فنری نیسرت بلکره گیران صرفاً یرک تصرمیمتوس  تصمیم ی برترگزینهکنند. انتخاب  نهایی را اتخاذ

های متفاوتی داشته باشند. به عنوان مثال، معیار توانند بر حسب شرای ، رجحانملاحظات سیاسی مختلفی دارند و می

. باشدمیهای عموکننده ممکن است در زمانی عدالت اجتماعی و در زمان دیگر رشد اقتصادی یا کاهش هزینهتعیین

ی سیاسی هااولویتانتخاب آن مشخص شود. تعیین معیارها تابع از این رو، قبل از توصیه گزینه برتر باید معیارهای 

هرا و گر رجحرانو باید بیان هستند های محوری دولت قابل استخراجها و برنامهمعمولاً از بیانیه هااولویتاست. این 

 ی عمومی جامعه باشند.هاارزش

های سیاستی با یکدیگر گزینه یمقایسهبرای  هاآنتوان از علاوه بر این، معیارهای عامی وجود دارد که می

 :استفاده کرد. معیار های عمومی ارزیابی عبارتند از

 اثربخشی

های سیاستی، امکان و میزان دستیابی به اهداف سیاستی از طریق برای تحلیل اثربخشی هر کدام از گزینه

ی سیاستی، با فرض اجررای هاگزینه: کدام یک از شوندمیمطرح  هاپرسششود. در اینجا، این آن گزینه بررسی می

 تواند اهداف را محقق کند؟ها بهتر میکدام یک از گزینه توانند به تحقق اهداف تعیین شده بیانجامد؟، میهاآن

 کارایی

ها از ایرن گزینره ،در معیار کارایی های هر گزینه ملاک اصلی نیست،ینهدر حالی که در معیار اثربخشی، هز

شرود ای انتخاب میشوند و گزینهکه میزان دستیابی به اهداف با چه میزان هزینه همراه است با هم مقایسه مینظر 

 که بیشترین میزان دستیابی به اهداف را با سطح معین منابع و با کمترین هزینه داشته باشد.

 انسجام

 .شوندمیتی بررسی سیاس ها با اهداف کلاندر این معیار میزان هماهنگی و سازگاری گزینه

 منافع خالص
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ات ترأثیربر تحقق اهداف و  هاآنات تأثیرو تشخیص گزینه برتر،  هاگزینهملاک اصلی برای انتخاب از بین 

و فایده خالص معنرادار  هاآنی هافایدهو  هاهزینهجح بر اساس مقایسه اخواسته آنهاست. انتخاب گزینه مرجانبی و ن

 هستند. بینیپیشات قابل تأثیرهمان  هافایدهو  هاهزینه. گیردمیانجام  هاآن

زیسرت محیطری، اداری و اجرایری  ات جانبی مطلوب و نامطلوب اقتصادی، اجتماعی، سیاسی، امنیتی،تأثیر

 هایش دارد؟ها فواید بیشتری نسبت به هزینهکدام یک از گزینه

 برابری

 توجه دارد.جامعه های مختلف ی گروهها و فواید رومعیار برابری به توزیع برابر هزینه

 های تحلیلیات؛ روشتأثیر مقایسه .7-2

 

و ارائره  ات مثبت و منفی هر گزینه بر مبنای معیارهرای انتخراب شردهتأثیر یدر این مرحله باید با مقایسه

زمینه انتخراب  پذیرندمی تأثیر هاحلراهی که از این اننفعذیات یا تأثیر بندیگروهبر اساس  هاگزینهمیان  هامقایسه

در ، گیرندمیی کلیدی که برای انجام ارزیابی به اقتضاء مورد استفاده قرار ها. روشآوردحل را فراهم ترین راهمناسب

 ادامه فهرست شده و به اختصار شرح داده شده است.

 تحلیل چند معیاره .7-2-1

ترکیب طیفی  هاآنگیرد که هدف مشترک هایی را در بر میای از تکنیکچند معیاره، طیف گسترده تحلیل

 . در اصل این شیوهکندمیرا میسر  هاگزینه ترآسان یفی در چارچوب واحدی است که مقایسهمثبت و من اتتأثیراز 

مداخلات سیاستی پیچیده و در مواردی به کرار  یدرباره ولی است فایده –تجزیه و تحلیل نیز مبتنی بر تفکر هزینه 

و درجات  و پولی بیان شده کمّیهای کیفی، ورت ترکیبی از دادهی سیاستی به صهاگزینهات تأثیرشود که گرفته می

متفاوتی وجرود داشرته باشرند کره برا  کمّیات تأثیرمختلفی از اطمینان وجود داشته باشد. در این موارد ممکن است 

ها را بره صرورت آن توانمیات کیفی وجود دارد که نتأثیر. همچنین معمولاً شوندمیگیری ناگون اندازهواحدهای گو

 کرد. بیان کمّیپولی یا حتی 

 فایده پولی-تحلیل کامل هزینه .7-2-2

ها و فواید مالی و غیر مالی یرک راهکرار برالقوه پولی کلیه هزینه یمقایسهفایده به معنای  -تحلیل هزینه

ی هاگزینره یهافایردهها و نهیهز ترینمهمر باشد، همه یا یکه امکان پذ ییاست. این تحلیل تا جا ألهمسبرای حل 
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برر  کنردنمیفراهم  هاآن یبرا یت بخشیرضا یارزش اقتصاد یرا که بازار، سنجه یاز جمله اقلام ،مختلف سیاستی

 کمّیبتوانند  هافایدهها و بخش هزینه ترینمهم. در مواردی که بخش قابل توجه یا کندمیان یب یر پولیحسب مقاد

و پولی شوند و موقعی که درجه معینی از انتخاب در جهت دستیابی به میزان مشخصی از اهداف )به عنوان تابعی از 

اسرتفاده  «فایده کامرل –تجزیه و تحلیل هزینه »ی مرتب  با اقدامات پیشنهادی( وجود داشته باشد، باید از هاهزینه

محیطی مورد انتظار اقردامات ها و منافع اقتصادی، اجتماعی و زیست. این امر مستلزم شناسایی و ارزیابی هزینهشود

 کند که منافع خالص انتظاری مداخله مثبت باشد.عمومی پیشنهادی است. اقدام سیاستی زمانی توجیه پیدا می

 فایده پولی-تحلیل ناقص هزینه .7-2-3

را بتوان به  هافایدهو  هاهزینهانجام داد که بخشی از  توانمیفایده را تنها در مواردی  -تحلیل ناقص هزینه

های کیفری سرایر و پولی ارائه کرد. در این شرای  منافع خالص ناشی از مداخله سیاستی باید با ارزیابی کمّیصورت 

 مقایسه شود. هافایدهو  هاهزینه

 اثربخشی -تحلیل هزینه .7-2-4

گرذاری شرده برا به ازای منابع پولی سرمایه کمّیهای سنجه ات را به صورتتأثیراثربخشی، -تحلیل هزینه

هرر اقردام  «هزینه واحد اثربخشری»ی سیاستی بر اساس هاگزینهبندی . این تحلیل به رتبهکندمییکدیگر مقایسه 

ه با بهترین تجربه یا دیگر مداخلاتی که هدف مشابهی ارزیابی شد یمداخلهی و معمولا برای مقایسه شودمیمنتهی 

تا بهترین گزینه ممکن برا کمتررین هزینره  کندمینگاه  هاهزینه. این روش تنها به گیردمیدارند مورد استفاده قرار 

انتخاب شود. شما باید این روش را زمانی برگزینید که منافع، ثابت و مشخص هسرتند و شرما تنهرا بایرد روشری را 

 زینه به آن منافع دست پیدا کنید.نتخاب کنید که با کمترین ها
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 تبدیل گزینه برتر به سند متناسب سیاستی -مرحله هفتم  8

شرود. ایرن امرر از طریرق تحلیرل لازم برای آن مشخص  در این مرحله ابتدا باید حدود و نوع سند تصمیم

اتخاذ شده نیازمنرد کردام قالرب اسرت کره در  حلهرادهد شود که نشان میحقوقی و مدیریتی گزینه برتر انجام می

. سرند سیاسرتی، راهبررد، باشدمیچارچوب قانون اساسی و قوانین از سوی مرجع مسئول دولتی قابل انشاء و صدور 

 تواننردمی ، بخشنامه و دستورالعمل اجرایی از جمله اشکالی هستند کهنامهآییننامه، لایحه، تصویب ،اجرایی یبرنامه

 مورد استفاده قرار گیرند. به اقتضاء

باید اطمینان حاصل شود که قالب انتخاب شده و سطح آن به لحاظ حقروقی و مردیریتی ضرروری بروده و 

لوایح و مواد و احکام آنهرا نبایرد در موضروعاتی ارائره شروند کره بره اختیرارات  حل تحقق پذیر نیست.بدون آن راه

و باید اطمینان حاصل گردد که محتوای احکام مورد  شودمیی قوه مجریه مربوط و اجرای ریزیبرنامه، گذاریسیاست

نظر نیازمند تصویب مجلس شورای اسلامی در قالب قانون بوده و تصویب آن در چارچوب اصرول قرانون اساسری و 

 .باشدنمیسایر قوانین و اصول و مبانی حقوقی در صلاحیت مراجع دیگر 

، مدیریتی و حقوقی مررتب ، گذاریسیاستملاحظات  یبا در نظر داشتن کلیهاتخاذ شده  حلراهسپس باید 

و انرواع اسرناد  متناسب آن تدوین گردد. رعایت اصرول و قواعرد شرکلی متناسرب برا هرر یرک از سرطوح در قالب

 ت.ضروری اس گذاریسیاست
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 ملاحظه مقتضیات اجرا -مرحله هشتم  9

نبایرد از مقتضریات و لروازم اجررای گزینره  ،هبردها یا لوایحسیاستی مانند را ترکلیهنگام تنظیم سندهای 

 یاگرچره تهیره های اجرایری احالره گرردد.نامهآیینیا  هابرنامهسیاستی برتر غفلت شود و ملاحظه این مقتضیات به 

ی اجرایی برای قوانین و مقررات مهرم هابرنامههای راهبردی و رنامهبی تفصیلی عملیاتی برای راهبردها یا هابرنامه

نهرایی ضرروری  گیریتصرمیمتوجره بره ایرن مقتضریات قبرل از  نجام شرود؛نهایی ا گیریتصمیمپس از  تواندمی

سرند به صورت کلری و اجمرالی و پرس از تصرویب در باره سیاست  گیری پیش از تصمیمباید محورهایی که .است

 قرار گیرند عبارتند از: به صورت تفصیلی و جزئی مورد توجهتصمیم 

 ها و جدول زمانی اجراها، فعالیتفرایندها، توالی گام 

   سیاست برای اجرای آنو مخاطبان  اننفعذی تطبیقچگونگی 

 مین آن بررای اجررای مرؤثر أریزی منابع مالی، سازمانی و اداری لازم و کافی و نحروه تربینی و برنامهپیش

 سیاست

  های درون و ارتباط و هماهنگی دهی و راهبری و مدیریت اجرای پیشنهادازمانس یتدابیر لازم برای نحوه

 سازمانیو بین  سازمانی

  ی احتمالی اجرای پیشنهادهاریسکتدابیر لازم برای چگونگی مدیریت 

  سازی تدابیر لازم برای چگونگی آگاهاجرای سیاست و  انمدخلذیاتخاذ تدابیر لازم برای چگونگی مدیریت

 اجرا انمدخلذیو تسهیل اجرا، گردش اطلاعات و ارتباط با 



 23 و مقررات حیلوا ها،استیس میو تنظ نیدر تدو راتیتأث یابیچارچوب ارز دهیچک
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آور و در این مرحله باید طرحی کلی از ترتیبات احتمالی پایش و ارزیابی آثار پرس از اجررا و فراینردی الرزام

 نکات زیر مدنظر قرار گرفته باشد: شود که در آنهمراه با ضمانت اجرا برای گزارش آن تهیه 

 شناسایی گردد اقدام های اصلی پیشرفت برای اهداف اصلیشاخص. 

 است تعیین گرددیاجرای س یمرحلهان اجرا و طی یاز برای گردآوری در جریداده مورد ن. 

 حین اجرای سیاست تهیه شود. برنامه پایش 

 و عوامل  شودمیچگونه و با چه کیفیتی انجام  ،اتخاذ شده تا چه حد که سیاستتدابیر لازم برای ارزیابی این

 .شود بینیپیشبر اجرا چیست  گذارتأثیر

 هرا، نترایج و آثراری بره های مربوط به سیاست چه خروجیکه فعالیتتدابیر لازم برای تعیین و ارزیابی این

ت بررآورده یرارهرای موفقیچره انردازه معتا  ؟یابدمیاست تا چه اندازه به اهداف خود دست یدنبال دارد؟ س

ها و منافع اجرای سیاست کدامنرد؟ اتخراذ نهی؟ هزشودمیامدهای ناخواسته ایجاد ی؟ تا چه اندازه پشوندمی

 .گردد

  نحوه تحلیل علل آنچه اتفاق افتاده است، چگونگی مرور مسایل و تجارب آموخته در مراحل مختلف، نروع

گرفتن از تجارب خطاهای اجرا و تبدیل آن به دانش سازمانی استفاده از  مستندسازی و بهرههای مکانیسم

 .آن برای بهبود و اجرای اقدامات آینده مشخص شود

 دهی تعیین گرددگیری و گزارشکارهای گزارش و نحوه گزارش عوامل عدم موفقیت اجرا و ساز. 

 در نظر گرفته شود ارزیابی آثار پس از اجرا برای تاریو معینی. 

 





 

 

 


